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Konzern: Konzernergebnis auf erfreulichem Niveau

wahrungskursbereinigt
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Konzern: Geschaftsjahr 2016 — Zielerreichung

Kapitalanlagerendite / Bruttopramienwachstum (wahrungskursbereinigt) ( / )
in Mrd.
EUR

0,
5,0% 35 +104% +78% +3,6% +48% -03%

4,0%
3,0% 30
20% 43% 40% 41% 3.6 % 5e
1,0%
0,0% r T T 20 T T T T T 1
2012 2013 2014 2015 2016 2012 2013 2014 2015 2016
Ausblick 2016 auf Kapitalanlagerendite: = 3,0 % Ausblick 2016 auf Bruttopramienwachstum: stabil
Eigenkapitalrendite KoMr_lzernergebnis und Dividende /
I.QURIO' 1,05 1,20 1,25 1,30 1,35
1000 - EURPs: EURp.s. EURps. EURp.s. EURp.s.?
15% - Ziel 8891 @ Ausschittungsquote 4
10,8 %! 2016: 800 FY2012-16: 40 %
10% - ========  ________ 8,4 % 600 3
"""""""" 734 907
10,4 % 400 1 626 g
5% - 100% 102% 102% 9,0% 200 | FFF /7}2/ //0, ..
o , . . , 0 1421% 41,5% 411% 37006t 376%

Ausblick 2016 auf Konzernergebnis: = 750 Mio. EUR3

Ausblick 2016 auf Eigenkapitalrendite: > 8,5 %

Ausschittungsquote: 35-45 %

Anmerkung: Zahlen wurden adjustiert auf Basis von IAS8 Ausschittungsquote Dividende

1 Nach Gooodwill-Abschreibung in der deutschen Lebensversicherung (155 Mio. EUR) im zweiten Quartal

2 Dividendenvorschlag Abschreibung des Goodwills im deutschen

3 Ausblick 2016 auf Konzernergebnis am 15. November 2016 von ,rund 750 auf ,mindestens 750 Mio. EUR" angepasst Lebengeschaft in Hohe von 155 Mio. EUR im
4 Dividendenvorschlag von 1,35 EUR fur Geschaftsjahr 2016 enthalten zweiten Quartal 2 2015

Bilanz-Pressekonferenz, Hannover, 20. Marz 2017 ta Ia nX.



Konzern: Grol3schadenbelastung* im Geschaftsjahr 2016

Mio. EUR, netto Erstversicherung Riickversicherung Talanx-Konzern
nmerkungen
Erdbeben, Taiwan — Februar 6,1 19,2 25,3 g
Hagelsturm, USA, Texas — April 8,5 8,4 16,9 .
Cabeben 3 o o 20 S = Grol3schadenbelastung in
rebeben, Japan = Apt ’ ’ : Hohe von 883 (922) Mio.
Erdbeben, Ecuador — April 1,4 58,3 59,7 EUR unter Vorjahr und
Waldbréande, Kanada — April/Mai - 127,9 127,9 unterhalb des
Unwetter ,Elvira“, Mitteleuropa — Mai/Juni 17,8 11,9 29,7 Grol'Sschadenbudgets in
Unwetter/Flut, China — Juni/Juli 0,6 132 13,8 Hohe von 1.125 Mio. EUR
Unwetter ,Marine, Neele, Oliane“, Deutschland — Juni 15,4 9,2 24,6 n Erstversicherung mit
Hagel, Kanada — Juli - 9,1 9,1 Grof3schaden in Hohe von
Taifun ,Meranti“, Taiwan, China — September - 12,2 12,2 257 Mio. EUR, auf die
Hurrikan ,Matthew”, Karibik, USA — Oktober 4,9 70,3 75,3 g;;ll(\x?rsgseRrung entfielen
10.

Erdbeben, Neuseeland — November 0,7 56,3 57,0
Gesamtschaden aus Naturkatastrophen 60,7 416,4 477,2 = Alle Geschaftsbereiche
Transport T prags = blieben innerhalb ihrer

GroRschadenbudgets
Feuer-/Sachschaden 169,2 97,3 266,5
Luftfahrt ) 111 111 =  Grofter Schaden:
Kreditschaden - 35,2 35,2 \(/\{g{lgdlli)/lr_andEeUllg)Kanada

10.
Sonstige Schaden 5,2 - 52
Gesamtbetrag von durch Menschen verursachte Schaden 195,9 210,1 406,0 " Qrol’SschadenbeIastung im
: vierten Quartal tber

Grof3schaden insgesamt, 2016 256,6 626,6 883,2 -

anteiligen GroRR3schaden-
Anteiliges Grol3schadenbudget 300,0 825,0 1.125,0 budgets in Erst- und
Auswirkungen auf die kombinierte Schaden-/Kostenquote, 2016 4,0 %-Pkt. 7,8 %-Pkt. 6,1 %-Pkt. RUCkVerSiCherung
Grof3schaden insgesamt 2015 (Vergleichsperiode ) 349,3 572,9 922,2
Auswirkungen auf die kombinierte Schaden-/Kostenquote 2015 g ~ g
(Vergleichsperiode ) 5,6 %-Pkt. 7,1 %-Pkt. 6,4 %-Pkt.

* Definition ,,GroBschaden®: mehr als 10 Mio. EUR brutto in der Erst- oder Ruckversicherung

Anmerkung: GroRschadenbelastung netto in der Erstversicherung teilt sich wie folgt auf: Industrieversicherung: 236 Mio. EUR; Privat- und Firmenversicherung Deutschland: 21 Mio. EUR; Privat- und Firmenversicherung
International: 0 Mio. EUR; Konzernfunktionen: 0 Mio. EUR; ab Geschéaftsjahr 2016 beinhaltet die Tabelle GroRschaden aus der Industrie-Haftpflichtversicherung, gebucht im entsprechenden Geschéftsjahr. Das erklart auch
die berichtete Erhdhung des GroRschadenbudgets fiir die Erstversicherung um 10 Mio. EUR fiir das GJ 2016

Bilanz-Pressekonferenz, Hannover, 20. Marz 2017 ta Ia nX.



Konzern: Geschaftsjahr 2016 — Finanzkennzahlen

Geschéftsjahr 2016 im Uberblick

IFRS, Mio. EUR 2016 2015 Veranderung = Wahrungskursbereinigt waren die gebuchten Bruttopramien
Gebuchte Bruttopramien 31.106 31.799 -2 % nahezu stabil (-0,3 Prozent). Berlicksichtigt man Wé&hrungs-
Verdiente Nettopramien 25742 | 25.937 1% kurseffekte, sanken die Pramieneinnahmen um 2,2 %
Versicherungstechnisches = Kombinierte Schaden-/Kostenquote verbessert sich um 0,3
Ergebnis (netto) -1.520 -1.370 0.A. Prozentpunkte auf 95,7 %, hauptséchlich durch eine niedrigere
Kapitalanlageergebnis 4.023 3.933 +2 % Grol3schadenbelastung
Operatives Ergebnis (EBIT) 2.300 2.182 +5 % = Operatives Ergebnis (EBIT) steigt um 5 % auf 2,3 (2,2) Mrd.
Periodeniiberschuss nach 0 EUR. Entwicklung wird unterstutzt durch Effekt der Goodwill-
Minderheitenanteilen 907 734 +24 % Abschreibung (155 Mio. EUR) im zweiten Quartal 2015 sowie
Kennzahlen 2016 2015 Veranderung den Verkauf von C-Quadrat (27 Mio. EUR) im ersten Quartal
= 2016. Das Strategieprogramm KuRS belastet das EBIT mit 78
Kombinierte Schaden-/ Kost 1
dgf]séﬂ:d:n-érs?- Srr:d SRR Hes 95.7 % 96.0 % -0.3 %-Pkt (2015: 54) Mio. EUR. Ein niedrigeres, aber dennoch positives
Riickversicherung ' ' ' ' Wahrungskursergebnis von 47 (2015: 139) Mio. EUR und die
Kapitalanlagerendite 3,6 % 3,6% |+/-0,0 %-Pkt. Vermogenssteuer in Polen (rund 22 Mio. EUR) wirken sich auf
I d das EBIT aus
Bilanz 2016 2015 Veranderun . .
9 = Zuflhrung zur Zinszusatzreserve (ZZR) 2016 in H6he von 713
Selbst verwaltete Kapitalanlagen 107.174 | 100.777 +6 % (493) Mio. EUR. Insgesamt liegt die ZZR jetzt bei 2,3 Mrd.
Geschéfts- oder Firmenwert 1.039 1.037 +/-0 % EUR
Summe der Aktiva 156.571 | 152.760 +2 0 = Konzernergebnis profitierte von positiven Steuereffekten (rund
Versich P 70 Mio. EUR) in nahezu allen Segmenten, tiberkompensiert
ersicherungstechnische 110.429 | 106.831 +3 % von Abschreibungen auf latente Steuerforderungen (rund 80
Ruckstellungen Mio. EUR)
Summe Eigenkapital 14.688 | 13.431 +9 % '
Eigenkapital 9.078 8.282 +10 %

Konzernergebnis profitiert von niedrigerer Grol3schad enbelastung im Vergleich zum Vorjahr und

Goodwill-Abschreibung im zweiten Quartal 2015

>

talanx.
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Konzern: Kombinierte Schaden-/Kostenquoten

Entwicklung der kombinierten Schaden-/ Kombinierte Schaden-/Kostenquote nach

Segmenten/ausgewahlten Risikotragern

Kostenquote (netto) 1!

96,5 % % 98.0% % 97.3% 964 % Q4 Q4
Industrieversicherung 96,8% | 99,2 % 93,5 % 96,6 %
Privat- und Firmen-
versicherung Deutschland 103,3% | 99,3% | 103,3% 94,2 %
686 % 180 o83 69.0 % I 65 5 o¢ — Segment Schaden/Unfall
0, o y (] g ’ g (]
o 0 e 0 = Privat- und Firmen- 96,5% | 96,3% | 952% | 96,3 %
versicherung International 270 =70 £ 70 2
HDI Seguros S.A., Brasilien 102,1% | 99,3% | 101,2 % 100,3 %
HDI Seguros S.A., Mexiko 95,3% | 93,2% 94,4 % 95,9 %
HDI Seguros S.A, Chile? 88,7% | 92,2 % 83,5 % 91,1 %
26,0 % 27,8 % 26,8 % 27,4 % 28,0 % 28,6 % 28,1 %
TUIR Warta S.A., Polen 96,1 % | 96,4 % 94,4 % 95,9 %
Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 TU Europa S.A., Polen 83,0% | 84,6 % 84,2 % 84,4 %
Geschéaftsjahr 2015: 96,0 % Geschéaftsjahr 2016: 95,7 % HDI Sigorta A.S., Tirkei 102,5 % |102,5 % | 102,5 % 102,0 %
[l Kostenquote I Schadenquote i ioni
:—tleIlD"Ie/r\]ssmuramonl S.p.A, 94.0% | 954 % 95.1 % 94.4 %
1 Talanx-Konzern; inkl. Nettodepotz'ins.ertrég'e . Schaden-Riickversicherung 93.7% | 945% 89,7 % 91,4 %
2Inkl. Aseguradora Magallanes; fusioniert mit HDI Seguros S.A. am 1. April 2016

} Uberwiegender Teil der kombinierten Schaden-/Kosten

Bilanz-Pressekonferenz, Hannover, 20. Marz 2017

quoten besser als 100 Prozent
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Konzern: Quartalszahlen

Das vierte Quartal 2016 im Uberblick

IFRS, Mio. EUR 2(3]‘.16 2(3115 Veranderung = Waéhrungskursbereinigt blieben die Pramieneinnahmen stabil;
bertcksichtigt man Wé&hrungskurseffekte, sanken die

Gebuchte Bruttopramien 7.356 7.444 -1% gebuchten Bruttopramien um 1,2 %. Riickgang in
Verdiente Nettopramien 6.609 6.691 1% Lebensegmenten (Erst- und Riickversicherung) wird nahezu

: - kompensiert durch Wachstum in den tbrigen Segmenten
Ver5|ch_erungstechmsches 352 82 oA o ) )
Ergebnis (netto) Tat = Kombinierte Schaden-/Kostenquote leicht verbessert bei 93,1
Kapitalanlageergebnis 1.043 944 +11 % (?|3,3)S%. Niedrigere Eombinierte Sghaden-/KosteEquoten in

: . allen Segmenten, auB3er Privat- und Firmenversicherung
Sgs;?jz\;zsbsrrsg:hbunslz EEELT) 649 675 E Deutschland agfgrund von rund 8 Mio. EUR hoéheren Kosten
Minderheitenanteilen 271 246 +10 % fur das Strategleprogramm KuRS .
04 04 (Q4 2016: 16,7 Mio. EUR; Q4 2015: 8,3 Mio. EUR)
Kennzahlen 2016 2015 | Veranderung = Kapitalanlageergebnis stieg leicht, da der Einfluss des
Kombinierte Schaden-/ Niedrigzinsumfelds iberkompensiert werden konnte durch
Kostenquote der Schaden-Erst- 93,1 % 93,3 % -0,2 %-Pkt. auRerordentliche Kapitalertréage, im Wesentlichen um die
und Ruckversicherung Uberdurchschnittliche Finanzierung der Zinszusatzreserve im
Kapitalanlagerendite 3,6 % 3,4% +0,2 %-Pkt. Geschaftsbereich Privat- und Firmenversicherung
_ ) Deutschland zu sichern

Bilanz 2016 2015 Veranderung * Das EBIT ging um rund 4 % zuriick, da das niedrigere
Selbst verwaltete Kapitalanlagen 107.174 | 100.777 +6 % versicherungstechnische Ergebnis nicht vollstandig durch
Geschifts- oder Firmenwert 1.039 1.037 +0 % das hohere Kapltal_anlageergebnls und verbesserte Ubrige
Summe der Aktive 156571 | 152.760 12 0% Erge.bnls kompensiert Werdgn kon.nte '
Versicherungstechnische = Ans.tlleg des Konzernergebnlsses ist beeinflusst durgh
Rickstellungen 110.429 | 106.831 +3 % positive Steugreffekte in den Segmenten (rund 70 Mio. EUR),
R )
Eigenkapital 9.078 8.282 +10 %

} Im Konzernergebnis zeigt sich die verbesserte Profita bilitit des Geschaftsbereichs

Industrieversicherung

talanx.
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Talanx-Aktie entwickelt sich im Geschaftsjahr 2016 besser als
STOXX Europe 600 Insurance

34,00
Talanx*:
0,
32,00 +11,3 A,
exkl. Dividende
30,00
STOXX Europe
600 Insurance**:
28,00 -6,03%
\ 4 exkl. Dividende
26,00 | Y N
24,00
Referenzwerte auf Basis 2015:
22 9 00 "Ssc:;llljjss::;?sz 28856?95%’?mkte
20,00

Februar 2016 Juni 2016 Oktober 2016 Dezember 2016

Bilanz-Pressekonferenz, Hannover, 20. Marz 2017 ta Ia nX.



Bewertung der Erstversicherungs-Aktivitdten gestiegen

Marktkapitalisierung im Vergleich

Talanx-Gruppe 7,2 Mrd. 8,0 Mrd.

A
Hannover Ruck (Talanx-Anteil) 6,4 Mrd. 6,2 Mrd. %/\
Talanx-Erstversicherung’ 0,8 Mrd. 1,8 Mrd. @

1 Implizite Bewertung inklusive Konzernfunktionen und Konsolidierung

10 Bilanz-Pressekonferenz, Hannover, 20. Marz 2017 ta Ia nX.
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n Konzernergebnis im Uberblick
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Industrieversicherung

i Ver- Q4 Q4 Ver- * Die gebuchten Bruttopramien blieben
L3RRS AL AU anderung 2016 2015 anderung .. 9 . _p .
wahrungskursbereinigt nahezu stabil (-0,1
Gebuchie 4266 | 4295 | 1% 876 861 2% %). Berticksichtigt man _
P Wahrungskurseffekte, gingen die
Verdiente Nettopramien 2.243 2.213 +1 % 613 632 3% Pramieneinnahmen um 0,7 % zurlick.

) Positive Effekte kommen aus den
Versicherungstech- 73 18 >+100 % 40 22 +82 o . . | ielmark ispiel
nisches Ergebnis (netto) 0 b international en _Zle mar ten, zum Belspl_e

_ ' USA und Brasilien. Pramieneinnahmen im
Kapitalanlageergebnis 242 206 +17 % 76 48 +58 % vierten Quartal stiegen um 1,7 %

i i wahrungskursbereinigt 1,6 %
?EpBeere;“"es Ergebnis 296 208 +42 % 91 55 +65 % ( g 9 )
= Selbstbehalt steigt auf 53,4 (51,8) %
Konzernergebnis 236 127 +86 % 104 24 >+100 %

= Kombinierte Schaden-/Kostenquote

Kapitalanlagerendite 3.2 % 2,8% | +0,4%-Pkt. | 3,8% 25% |+1,3 %-Pkt. verbessert sich auf 96,8 (99,2) %.
Grof3schadenbelastung blieb unterhalb des

Kombinierte Schaden-/Kostenquote* GroBschadenbudgets

Geschaftsjahr 2015: 99 % Geschaftsjahr 2016: 97 % = Kapitalanlageergebnis stieg im Vergleich zu
2015, hauptsachlich durch Investitionen in
alternative Kapitalanlagen und niedrigere

9%  999% 103% 979,  98%  98% 98% 9304
Abschreibungen
81 % 73 % 81 % 71 % 77 % 75 % 74 % 73 % ) o )
= Das Konzernergebnis profitierte von einem
verbesserten Steuerergebnis (inkl. 15 Mio.
2 22 26 0

5 % 9 % 9 23 % 9 _
T T T T T - 24 % T m—\ EUR Steuereinnahmen aus vergangenen

Q12015 Q22015 Q32015 Q42015 Q12016 Q22016 Q32016 Q42016 Jahren)
[l Schadenquote B Kostenquote * inkl. Nettodepotzinsertrage
} Verbessertes versicherungstechnisches Ergebnis und positive Steuereffekte fuhrten zu deutlich

héherem Beitrag zum Konzernergebnis

12 Bilanz-Pressekonferenz, Hannover, 20. Marz 2017 ta Ia nX.



Geschaftsbereich Industrieversicherung —
Portfoliooptimierung mit ,Balanced Book*

2015/16 2016/17
Verhandelt 303,7 Mio. EUR Verhandelt 150 Mio. EUR
Pramie -8,4 % Pramie -2,0%
;%70 Haftung -21.7 % Haftung -19,0%
EUR — T
Pramien-/Haftungsverhaltnis Pramien-/Haftungsverhaltnis
+25 %12 +20,7 %2
+ Verhandelt 71,8 Mio. EUR Verhandelt 24,5 Mio. EUR
8_ Pramie -5,3% Pramie +23,2 %
(72] Haftung -26,9 % 350 Haftung -15,0 %
c Mio.
© — EUR —
|: Pramien-/Haftungsverhaltnis Pramien-/Haftungsverhaltnis
+30 %! +44 %'
Verhandelt 121 Mio. EUR
Pramie -10,1 %,
Effekt auf Schadenbelastung* ~-14 % Erfolgreich abgeschlossen in 2016
v

Erwartete Verbesserung der Schaden-
guote in 2016: = 3 Prozentpunkte®

B verhandelte Pramien | Veranderung des Pramien-/Haftungsverhaltnisses bezogen auf den Bestand mit Profitabilisierungspotenzial durch Bestandsmanagement,
Mehrpramie und Risikomanagement in Deutschland | 2 Beinhaltet Effekt zusatzlicher spezifischer Ruickversicherungsmanahmen | 3Geschéft in Deutschland
4 Angenommene Anderung des Gesamtbestandes bei gleichbleibender Schadenstatistik, Brutto-Angaben | 5 Unter Annahme einer konstanten Schadenstatistik (2015: 84,4% brutto)

} ProfitabilisierungsmalRnahmen zahlten sich aus — Progra mm wird 2017 weitergefuhrt

13 Bilanz-Pressekonferenz, Hannover, 20. Marz 2017 ta Ia nX.
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Geschaftsbereich Industrieversicherung —
Globale Prasenz mit regionaler Starke

Industrieversicherung 2016

= Weltweit 56 eigene Standorte in
35 Landern?! und in mehr als 100
weiteren Landern tber Netzwerk-
partner aktiv

= Pramienanteil Ausland:
2,6 Mrd. EUR (61 %; 2015: 60 %)
Gesamte Pramie:
4,3 Mrd. EUR (-0,7 %)

= Er6ffnung regionaler Biros in
ausgewahlten europaischen Markten
zur Ausnutzung signifikanten
Wachstumspotenzials durch Geschaft
mit europaischen SME- und Mid-
Market-Kunden

. Konzern-Standorte
Konzern-Standorte

I:l Netzwerk-Partner

|| Keine Prasenz » Regionale Biiros bereits aktiv in

Amsterdam, Antwerpen, Barcelona,
Birmingham, Lausanne, Manchester

= Neueroffnungen 2016: Genua (5/2016),
Glasgow (6/2016), Lyon (10/2016)
L SRUEEE » Eroffnung bevorstehend: Bern (4/2017)

© Standort in Vorbereitung

1Stand Januar 2017

} Mid-Market-Strategie wird konsequent verfolgt, um W  achstumspotenziale zu nutzen

Bilanz-Pressekonferenz, Hannover, 20. Marz 2017 ta Ia nX.



15

Geschaftsbereich Industrieversicherung —
Digitalisierung mit Web-Portal fir Geschéaftspartner und Kunden

Ein Portal fur alle Funktionen

Inkasso-Auskunft

Dokumenten-
Zugriff

T : Geplant
Existiert bereits

e s n =
J0m & KARRIERE -- ] . :

Schadenmeldung/-

Portal Internationale Auskunft

Programme (IP-
Web)

Existiert bereits

Geplant

Online-Funktionen
(z.B. Zertifikat
Transport)

(Makler)
Kennzahlen

Existiert bereits

Aktivitaten /
Meldungen / Alerts

Bestandspflege

(z.B. Meldedaten) &N Online-Rechner (z.B.
Drohnen, Reise, ...)

} Besserer Service fur Partner — Prioritat bei Digital  isierungsvorhaben

Bilanz-Pressekonferenz, Hannover, 20. Marz 2017 ta Ia nX.



Privat- und Firmenversicherung Deutschland

GuV Privat- und Firmenversicherung Deutschland

IFRS, Mio. EUR 2016 | 2015 | . (}’er' 2(3116 2(3;‘5 : (;’ef' = Bruttopramieneinnahmen sanken um 6 %
GInlelETIne nCeng (Q4 2016: -0,9 %), im Wesentlichen durch
Gebuchte Bruttopramien 6.286 | 6.667 -6 % 1.510 1.523 -1 % Pramienrtckgang im Lebengeschaft —
davon Leben 4788 | 5167 7% 1273 | 1303 2% strategiekonform mit der Einstellung des aktiven
Verkaufs klassischer Lebensversicherungen
davon Nichtleben 1.498 | 1.500 +/-0 % 237 220 +8 % und dem Riickgang des Einmalbeitragsgschafts.
Verdiente Nettopramien 4,921 | 5.418 9% 1.315 | 1.356 3% Bruttopramienentwicklung im Segment
: : Schaden/Unfall im Wesentlichen stabil (2016:
VerS|ch'erungstechnlsches 1700 | -1.463 OA. 462 262 OA. -0,1 %), mit Tendenz nach oben
Ergebnis (netto) (Q4 2016: +7,6 %)
davon Leben -1.656 | -1.473 0.A. -450 -284 0.A. . L
v = Kapitalanageergebnis stieg um rund 9 Prozent,
davon Nichtleben =44 10 0.A. -12 22 0.A. hauptsachlich wegen hoherer auBerordentlicher
Kapitalanlageergebnis 1889 | 1.731 |  +9% 487 | 380 +28 % Kapitalertrage im Segment Lebensversicherung
zur Finanzierung der Zinszusatzreserve (ZZR)
Operatives Ergebnis (EBIT) 90 3 >100 % 20 19 +5 %
K bri - 26 A 2 3 A = Kosten des Strategieprogramms KuRS in Hohe
onzernergebnis ' O~ ' O~ von insgesamt 112 Mio. EUR (Q4 2016: 37 Mio.
Kapitalanlagerendite 39% | 3,7% | +0,2%-Pkt. | 39% | 3,3% +0,7 % EUR). Belastung EBIT: 78 Mio. EUR (Q4 2016:

27 Mio. EUR); Belastung Konzernergebnis: 53

EBIT (Mio. EUR) Mio. EUR (18 Mio. EUR)

= Konzernergebnis wird unterstiitzt von positiven

Geschéftsjahr 2015: 3 Mio. EUR Geschéftsjahr 2016: 90 Mio. EUR Steuereffekten aus den vergangenen Jahren
56 44 19 47 (rund 20 Mio. EUR). Der Geschéftsbereich liegt
10 13 20 S . )
|| T : S o . e leicht tiber dem EBIT-Ziel von rd. 85 Mio. EUR
|

Q12015 Q22015 Q32015 Q42015 Q12016 Q22016 Q32016 Q42016

} Deutlich positives operatives Ergebnis trotz Investi tionen in Modernisierungsprogramm KuRS
und Abschreibung auf immaterielle Vermogenswerte

16 Bilanz-Pressekonferenz, Hannover, 20. Marz 2017 ta Ia nX.
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Geschaftsbereich Privat- und Firmenversicherung Deutschland:
Umbau des Geschaftsbereichs deutlich Gber Plan und Vorjahr

X
\U
Die Zukunft sichern.

2015 )) 2021

Investition 1
>400 Mio.
EUR

Anzahl
Projekte
~200

Kosten-
ersparnis

240 Mio.
EUR

Operatives Ergebnis 90
(IFRS EBIT, in Mio. EUR)
2014A Il Schaden/Unfall
Il Leben
2015A 2016A
-1152
Konzernergebnis 68
(IFRS, in Mio. EUR) I schaden/Unfall
Il Leben
-842 -76
2014A 2015A 2016A

Alle Teilinteressenausgleiche zum Kostensenkungsprogramm sind verabschiedet
Mitarbeiterabbau in 2016 betrug 159 Mitarbeiterkapazitaten

Bereits realisierte Kostensenkungen finanzieren wesentliche Teile des
Investitionsprogramms

Der Geschéftsbereich strebt an, ab 2021 nachhaltig einen jahrlichen Beitrag von
mindestens 240 Mio. EUR zum operativen Ergebnis (EBIT) der Gruppe zu leisten

! Investition KURS inkl. Projekt Voyager4life. Exklusive betragen die Investitionen insgesamt tiber 300 Mio. EUR.
2 Eine Unterscheidung von EBIT und Konzernergebnis nach Segmenten wird im Geschéftsbereich erst seit 2015 vorgenommen.

} Alle Meilensteine im Rahmen des KuRS-Programms wurd  en erfolgreich erreicht

Bilanz-Pressekonferenz, Hannover, 20. Marz 2017

talanx.




Privat- und Firmenversicherung Deutschland —
Segment: Schaden/Unfallversicherung

GuV fiur Segment Schaden/Unfall

IFRS, Mio. EUR 2016 | 2015 ém;;er:ng 28116 2(31‘5 én(;/eer:ng = Gebuchte Bruttopramien waren in 2016 groftenteils
stabil, im vierten Quartal stiegen sie um 7,6 %. Die
Gebuchte Bruttopramien 1.498 | 1.500 +/-0 % 237 220 +8 % Pramieneinnahmen waren beeinflusst durch die
Verdiente Nettopramien 1.405 | 1.424 1% 356 356 +1-0 % Iaufendep ProfitabiIisierqusma@nahmen im .B.ereich
' . Kfz. Im vierten Quartal zeigten sich aber positive
\éfgrzgr?izrt’n”gfg)”h”'SCheS a4 | 10 OA. 12 22 OA. Effekte aus dem Wachstum bei kieinen und
mittelsténdischen Unternehmen sowie
Kapitalanlageergebnis 87 109 -19 % 19 34 -43 % Selbststandigen, der Arbeitslosigkeitsversicherung
sowie dem Start der Kfz-Onlinestrecke
Operatives Ergebnis (EBIT) -2 51 0.A 7 -10 0.A
= Die kombinierte Schaden-/Kostenquote wurde durch
EBIT-Marge -02%|35% | -3,7%-Pkt. | 2,0% | -2,7% | +4,7 %-Pkt. Investitionen in Hohe von 47 Mio. EUR in KuRS
Selbst verwaltete beeinflusst. Bereinigt um diese Investitionen lage die
Kapitalanlagen 3.806 | 3.742 *2% 3.806 | 3.742 +2% kombinierte Schaden-/Kostenquote bei 99,9 % und
somit unter 100 % . Die um KuRS bereinigte
Kapitalanlagerendite 23%|29% | -0,6%-Pkt. | 20% | 3,6% | -1,6 %-Pkt. kombinierte Schaden-/Kostenguote im vierten Quartal

betrug 98,6 %

= Kapitalanlageergebnis sank und spiegelt so das

Kombinierte SChaden'/KOStenqume ! anhaltende Niedrigzinsumfeld wider. Die
Geschaftsjahr 2015: 99 % Geschaftsjahr 2016: 103 % Kapitalanlagerendite ging auf 2,3 (2015: 2,9) %
zurtick
100% 102% 101% 949, 104% 106%  100% 103 % = Das operative Ergebnis im Segment Schaden/Unfall
war im Geschéaftsjahr 2016 insgesamt mit 78 Mio.
67 % 66 % 68 66 % [ 62 % EUR Kosten filr KURS belastet (2015: 54 Mio. EUR)

I 23 o I 35 o M 35 % 36 % [ 35 % I 34 oo M 41 % I

Q12015 Q22015 Q32015 Q42015 Q12016 Q22016 Q32016 Q42016
1Inkl. Nettodepotzinsertrage M Schadenquote M Kostenquote

> Hohere Investitionen in KuRS und niedrigere Kapital  ertrage erklaren Rickgang im operativen
Ergebnis, das trotzdem Uber dem angepeilten Zielwert fur 2016 liegt

18 Bilanz-Pressekonferenz, Hannover, 20. Marz 2017 ta Ia nX.



Segment Schaden/Unfallversicherung —
Strategische Stol3richtungen

Schaden/Unfallversicherung

=  Wachstum Firmengeschéaftim Bereich HUS

Selektives = Neugeschéft-Bruttobeitragseinnahmen von 44 % ggi. 2015

= Exklusiv-/Direktvertrieb + 26 %
Wachstum = Makler/Kooperationen + 77 %

= Kfz im Direktvertrieb mit fast 50.000 Neugeschéaftsantragen

= Implementierung eines neuen Kraftfahrt-Bestandssystems innerhalb von einem
Jahr

= Erreichung einer deutlich Gberplanmafigen Dunkelverarbeitungsquote von
Uber 80 % im neuen Kfz-System

Modernisierung

IT und Prozesse

= Migration alter Kfz-Systeme in mehreren Etappen bis Anfang 2019 geplant

= Erfolgreiche Etablierung einer Schaden-App mit Gber 6.000 abgewickelten
Fallen im Jahr 2016 bei HDI (seit April 2016)

Digitalisierung = HDI bietet gemeinsam mit Kooperationspartnern innovativen
Telematik-Service mit der App TankTaler an; bis Ende 2016
gab es bereits knapp 2.350 Kundenanmeldungen

} Starkes Fundament fir den weiteren Turnaround

19 Bilanz-Pressekonferenz, Hannover, 20. Marz 2017 ta Ia nX.



Privat- und Firmenversicherung Deutschland —
Segment: Lebensversicherung

GuV fur Segment Lebensversicherung

IFRS, Mio. EUR 2016 | 2015 __m;/err'n 281‘6 2‘31‘5 __m;/err'n = Pramieneinnahmen gingen um 7,3 % zuriick
anderung anderung (Q4: -2,3 %). Die Griinde waren der planmaRige
Gebuchte Bruttopramien 4.788 | 5.167 7% 1.273 | 1.303 -2 % Rickgang des Einmalbeitragsgeschéfts sowie der
Verdiente Nettopramien 3516 |3.994 | -12% 959 | 1.000 4% Ausstieg aus dem Geschaft mit traditionellen
' ' Lebensversicherungen sowie das starke
\é%zlt;:r?izr?nn(gtfg)%hnISCheS -1.656 | -1.473 0.A. 450 284 0.A. Jahresschlgssgesch'aft 2014/2015. Dgutliches '
Wachstum im Bereich Restschuldversicherung bei
Kapitalanlageergebnis 1.802 | 1.622 +11 % 468 346 +35 % allen Bancassurance-Anbietern konnte den Riickgang
nur teilweise kompensieren
Operatives Ergebnis (EBIT) 92 -48 0.A 13 28 -55 %
= KuRS-Investitionen in Hohe von 34 Mio. EUR
EBIT-Marge 26% [-1,2% | 3,8 %-Pkt. 14% | 29% -1,5 %-Pkt.

= Das Kapitalanlageergebnis stieg hauptsachlich
45.803 | 43.647 +5 % 45.803 | 43.647 +5 % aufgrund eines héheren auRerordentlichen
Kapitalanlageergebnisses zur Finanzierung der
Zinszusatzreserve (ZZR) sowie niedrigerer
Abschreibungen an

. = Im Geschaftsjahr 2016 betrug die Zufilhrung zur ZZR
EBIT (I\/IIO. EUR) 713 (2015: 493) Mio. EUR. Die Zinszusatzreserve

Geschaftsjahr 2015: -47 Mio. EUR Geschaftsjahr 2016: 92 Mio. EUR steigt somit insgesamt auf rund 2,3 Mrd. EUR

Selbst verwaltete
Kapitalanlagen

Kapitalanlagerendite 41% | 3,8% | +0,3 %pts 41% | 32% +0,9 %pts

= Im operativen Ergebnis machten sich
37 29 41 auBerordentliche Abschreibungen auf immaterielle

14 31 6 13 .. - .. .
 — V_V_f_ Vermogenswerte in Hohe von rund 33 Mio. EUR

w ‘ ‘ w bemerkbar, wahrend das EBIT 2015 von der
m Goodwill-Abschreibung (155 Mio. EUR) belastet

gewesen ist

Q12015 Q22015 Q32015 Q42015 Q12016 Q22016 Q32016

> Trotz Abschreibungen erreicht das operative Ergebnis 2016 fast das Niveau des um die Goodwill-
Abschreibung (155 Mio. EUR) bereinigten EBITs des V  orjahres

20 Bilanz-Pressekonferenz, Hannover, 20. Marz 2017 ta Ia nX.
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Segment Lebensversicherung —
Strategische Stol3richtungen

Lebensversicherung

Neugeschaft

@ Solvency Il

Digitalisierung

Starkes Wachstum im Bereich der biometrischen Produkte! von mehr als

11 % im Vgl. zum Vorjahr (~ 200 Mio. EUR?)

Erfolgreiche Einfuhrung kapitaleffizienter Altersvorsorgeprodukte in allen
Rechtstragern

Planmafiger Ruckgang des Einmalbeitragsgeschaft von rund 12,5 % im Vgl.
zum Vorjahr Uber alle Talanx-Deutschland-Lebensversicherungsunternehmen
hinweg

Genehmigung des internen Modells fiir alle vier
Lebensversicherungsgesellschaften des Talanx-Konzerns

Digitalisierung der bAV-Services wurde bis Ende 2016 tiber das HDI bAVnet
mit ca. 50.000 aktiven Vertragen weiter vorangetrieben

Service-Apps bis Ende 2016 fur alle BA-Gesellschaften eingeftihrt (bspw.
SmartCapture @BA)

1 Beinhaltet folgende Produkte: Risiko-LV, Sterbegeld, BU/EU, Pflege, Restschuld; ? In Beitragssumme

} Wesentliche MalRnahmen zur Stabilisierung des Geschaf  tsmodells im Niedrigzinsumfeld realisiert

Bilanz-Pressekonferenz, Hannover, 20. Marz 2017

talanx.




Privat- und Firmenversicherung International

GuV Privat- und Firmenversicherung International

. Ver- Q4 Q4 Ver- . 2 . ;
IFRS, Mio. EUR 2016 | 2015 . . Wahrungskursbereinigt wuchsen die gebuchten
dndening 2016 — findering Bruttopramien um 10,2 %. Berlcksichtigt man

Gebuchte Bruttopramien 4.918 | 4.643 +6 % 1.249 | 1.181 +6 % Wahrungskurseffekte stiegen die Pramieneinnahmen um
6 %. Negative Wahrungskurseffekte zeigten sich

davon Leben 1.677 | 1.396 +20 % 356 388 8% hauptsachlich in der Region Lateinamerika.

davon Nichtleben 3241 | 3.248 +1-0 % 894 793 +13 % Umsatzwachstum unterstiitzt von signifikantem Zuwachs
im Einmalbeitragsgeschéaft in Italien und der

Verdiente Nettopramien 4.122 | 3.706 +11 % 1.024 952 +8 % Konsolidierung der CBA/Italien seit Ende Juni 2016

Versicherungstechnisches (Effekt auf Bruttopréamie rund 214 Mio. EUR). Im vierten

9 -7 0.A. 13 -8 0.A. Quartal 2016 wuchsen die Bruttoprémien um 5,8 %

Ergebnis (netto) (wahrungskursbereinigt 5,2 %)

davon Leben -86 -103 0.A. -22 -32 0.A. N - L . .
= Auf wahrungskursbereinigter Basis stiegen die Pramien
davon Nichtleben 95 96 -1% 34 24 +44 % 2016 im Bereich Sachversicherung um 4,9 %, unterstiitzt
: . durch Warta/Polen und nachhaltiges, zweistelliges
Kapitalanlageergebnis 319 | 338 €% 7 88 -16 % Wachstum in Chile, Mexiko und der Tiirkei
Operatives Ergebnis (EBIT) e 217 = - 43 ke = Die kombinierte Schaden-/Kostenquote stieg um 0,2
Konzernergebnis 123 148 -17 % 25 42 -40 % Prozentpunkte auf 96,5 %. Die Kostenquote verbesserte
- - sich um 0,3 Prozentpunkte, die Schadenquote stieg um
Kapitalanlagerendite 37% | 44% | -0,7%-Pkt. | 3,4% | 45% | -1.1%-Pkt. 0,5 Prozentpunkte. Wahrungsabwertungen fiihrten zu

héheren Kosten fir Ersatzteile und so zu steigenden
Diebstahlen, vor allem in Brasilien und Mexiko. Das
konnte nur teilweise von Verbesserungen in den meisten

Kombinierte Schaden-/Kostenquote*

Geschaftsjahr 2015: 96 % Geschaftsjahr 2016: 97 % europaischen Markten und Chile kompensiert werden
95 % 96 % 99 % 96 % 96 % 97 % 98 % 95 % = Moderater Riickgang im EBIT trotz negativer
Wechselkursschwankungen (~10 Mio. EUR) und der
63 % 65 % 68 % 64 % 65 % 65 % 67 % 64 % Vermogenssteuer in Polen (~22 Mio. EUR). Bereinigt um
beide Effekte, ware das EBIT um 12,5 % gestiegen

31 % [ 31 % 32 % 31 %

Q12015 Q22015 Q32015 Q42015 Q12016 Q22016 Q32016 Q42016 1 Die Magallanes-Gruppe ist ab dem 13. Februar 2015 konsolidiert;

[ | Schadenquote | | Kostenquote * inkl. Nettodepotzinsertrage Zahlen fur HDI Seguros S.A. ,as if* fur 2015 inkl. Magallanes

} Ruckgang im Konzernergebnis kann vollstandig durch W ahrungskurseffekte sowie die
Vermdogenssteuer in Polen erklart werden

22 Bilanz-Pressekonferenz, Hannover, 20. Marz 2017 ta Ia nX.



Privat- und Firmenversicherung International —
Fortschritte 2016

|/I\l7|| Zweistelliges Beitragswachstum Aktuelle Marktpositionen 1
Gebuchte Beitrage: +5,9 % mm Polen: Position 2
wahrungskursbereinigt:  +10,2 % B Chile: POSHEN &

B3 Brasilien: Position 5
B:B Mexiko:  Position 7
Tiirkei: Position 12
Disziplinierte Akquisitionspolitik || Bessere Profitabilitat
Bam Chile: jetzt flinfter Kernmarkt kombinierte Schaden-/Kostenquote:
= 24 Mio. EUR Ergebnisbeitrag (EBIT) TINT: 96.5 %
» Marktanteilsgewinne trotz Merger
Peers?: 98,0%
B 1 italien: Closing am 30. Juni 2016
» zusatzl. Beitrage 214 Mio. EUR (2. Hj.)

1 Marktposition Motorgeschéaft per September 2016
2 @-Peers Zielregionen: @-Peers LatAm enthalt Allianz, Mapfre, Zurich | @-Peers CEE enthalt Allianz, VIG, Uniga; Quelle: 9-Monatsberichte 2016; alle Daten gemaf IFRS

Bilanz-Pressekonferenz, Hannover, 20. Marz 2017 ta Ia nX.
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Privat- und Firmenversicherung International —
Ergebnisse Gesamt und Kernmarkte

talanx.
International == Polen Tirkei
Beitrage Beitrage EBIT Beitrage EBIT
+5,9 %
in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
m 2015 m 2016 w 2015 = 2016 w 2015 m 2016
ES3 Brasilien B0 Mexiko B Chile
Beitrage EBIT Beitrage EBIT Beitrdge EBIT
884 807 | 264y 266
in Mio. EUR n Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR in Mio. EUR
m 2015 m 2016 m 2015 | 2016 m 2015 | 2016
* 22 Mio. EUR: neu eingefiihrte Vermdgenssteuer Polen

Bilanz-Pressekonferenz, Hannover, 20. Marz 2017

talanx.
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Rickversicherung

GuV Ruckversicherung

. Ver- Q4 Q4 Ver-
RS ELERR AU AU anderung 2016 2015 anderung
Gebuchte 16.354 | 17.069 4% 3.900 4.123 5%
Bruttopramien
Verdiente Nettopramien 14.417 14.592 -1% 3.651 3.763 3%
Versicherungstech- 109 76 +43 % 71 162 -56 %
nisches Ergebnis (netto)
Kapitalanlageergebnis 1.565 1.675 -7% 409 443 -8 %
Operatives Ergebnis 1701 | 1.802 6% 501 588 -15 %
(EBIT)
Konzernergebnis 595 606 2% 192 202 5%
Kapitalanlagerendite 3,1% 3,4% | -0,3 %-Pkt. 32% 3,6 % |-0,4 %-Pkt.

EBIT (Mio. EUR)
Geschaftsjahr 2015: 1,8 Mrd. EUR
588

Geschaftsjahr 2016: 1,7 Mrd. EUR

455 403 501

355 445

|
Q12015 Q22015 Q32015 Q42015 Q12016 Q22016 Q32016 Q4 2016

1 EBIT-Marge aus Konzernsicht

Der Geschéftsbereich Rickversicherung
umfasst die beiden Segmente Schaden-
und Personen-Rickversicherung

Wahrungskursbereinigt gingen die
gebuchte Bruttopramien im Geschéaftsjahr
2016 um 2,1 % zurtick. Bertcksichtigt man
Wahrungskurseffekte betrug der Riickgang
4,2 %

Die verdienten Nettopramien zeigten sich
leicht um 1,2 % rucklaufig. Bereinigt um
Wahrungskurseffekte betrug der Anstieg
1,0%

Gute EBIT-Marge! von 11,8 (12,3) %

Abnahme des ausstehenden Hybridkapitals
fuhrte zu geringerem Verschuldungsgrad
sowie geringeren Zinsaufwendungen

Steuerquote im normalisierten Bereich

Hinweis: Unterschiede zwischen den hier gezeigten Werten fir die Ruckversicherung und der Berichterstattung der Hannover Riick kénnen auftreten und sind der

unterschiedlichen Anrechnung gemeinsam mit der Erstversicherung getatigter Investitionen in Private Equity geschuldet

n leisten positiven Beitrag zum

} Versicherungstechnisches Ergebnis und Kapitalanlage
Konzernergebnis

Bilanz-Pressekonferenz, Hannover, 20. Marz 2017

talanx.
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Konzern: Zusammensetzung der Kapitalanlagen

Kapitalanlagen Zusammensetzung der fest
per 31. Dezember 2016 verzinslichen Wertpapiere Anmerkungen

Wéhrungs- Vermogens- Zusammensetzung  Zusammensetzung
auftailuna, allakation nach Art nach Rating

= Selbst verwaltete Kapitalanlagen
stiegen um 6,3 % auf 107,1 Mrd.
EUR (2015: 100,8 Mrd. EUR). Das
beinhaltet rund 1,1 Mrd. EUR von
der akquirierten CBA Vita/ltalien
(konsolidiert ab dem 30. Juni 2016)

= Kapitalanlageportfolio war
unverandert dominiert von
festverzinslichen Wertpapieren: 90 %
Anteil zum Stichtag 31. Dezember
2016 (2015: 90 %)

= Mehr als 75 % der festverzinslichen
Wertpapiere hatten ein Rating ,A"
oder hdher — im Wesentlichen stabil
Uber die vergangenen Quartale
(2015: 78 %)

® Euro Sonstiges Sonstiges BBB und schlechter

= 33(2015: 33) % der selbst
verwalteten Kapitalanlagen wurden

® Festverzinsliche = Unternehmensanleihen ® AA in Nicht-Euro-Wahrungen gehalten,

® Fremdwahrung = Aktien Covered Bonds A

Wertpapiere = Staatsanleihen m AAA 20 % in US-Dollar
Summe: 107,2 Mrd. EUR Summe: 96,1 Mrd. EUR
} Anlagestruktur ohne Veranderungen — Portfolio domini ert von festverzinslichen Wertpapieren

27 Bilanz-Pressekonferenz, Hannover, 20. Marz 2017 ta Ia nX.



Einflussfaktoren auf Veranderung des Eigenkapitals

In Mio.
EUR

= Am Stichtag 31. Dezember 2016
betrug das Eigenkapital 9.078 (8.282)
Mio. EUR oder 35,91 (32,76) EUR je
Aktie

= Die Entwicklung war bedingt durch
das Konzernergebnis 2016 sowie eine
positive Entwicklung im Ubrigen
Ergebnis — deutlich héher als die
Dividendenzahlung i,m Jahr 2016

233 oL

= Zum Stichtag 30. September lag die
Solvency-1l-Quote auf Konzernebene
bei 160 (2015: 171; Q1 2016: 166; Q2
2016: 172) %. Zum Jahresende diirfte
sich die Solvency-1I-Quote mindestens
auf das Niveau zum Stand 31.
Dezember 2015 erhdht haben

=  Ohne Abschlage fur
Minderheitenanteile und unter
Berlcksichtigung der internen
Modellierung operationaler Risiken
T T T | | betrug die Solvency-1l-Quote 239
Berichtet am Konzern- Dividenden- Ubriges Sonstiges Berichtet am (2015: 253; Q1 2016: 245; Q2 2016:
31.12.2015 ergebnis nach zahlung Ergebnis 31.12.2016 262) %
Minderheiten

} Solvency-lI-Quote zum Jahresende 2016 auf dem Niveau  zum Ende des Vorjahres erwartet

Bilanz-Pressekonferenz, Hannover, 20. Marz 2017 ta Ia nX.
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Herausforderung Kapitalanlage in Zeiten niedriger Zinsen

Kapitalmarktumfeld im Geschaftsjahr 2016

= Expansive Geldpolitik = Politische und wirtschaftliche Instabilitaten

= Deutsche Staatsanleihen im Spannungsfeld der EZB = Zunehmender Regulierungsdruck (z.B. Solvency II)

v

Kapitalanlagerendite 2015: Ziel der Kapitalanlage Kapitalanlagerendite 2016:

3,6 % Erzielung auskdmmlicher Renditen 3,6 %
Wiederanlagerendite: 2,3 % . Wiederanlagerendite: 2,2 %
= Private Equity Gesamtvol.: 2,5 Mrd. EUR = |Immobilien direkt Gesamtvol.2z 2,3 Mrd. EUR

@-Rendite 11-13% @-Rendite : 35-5%
= |nfrastruktur direkt Gesamtvol.2: 1,5 Mrd. EUR = |mmobilien indirekt Gesamtvol.2: 1,7 Mrd. EUR
@-Rendite: 5-6% @-Rendite: 5-8%

1 Ergebnis aus selbst verwalteten Kapitalanlagen (exkl. (un)realisierte Gewinne/Verluste, exkl. Abschreibungen/Zuschreibungen) im Verhéltnis zum @ Bestand selbst verwalteter
Kapitalanlagen

2Volumen = Substanzwert plus offene Verpflichtungen, alle Angaben Stand 30. September 2016

Diversifikation der Talanx-Kapitalanlage

Bilanz-Pressekonferenz, Hannover, 20. Marz 2017 ta Ia nX.
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Konzern: Ziele fur 20171

Gebuchte Bruttopramien
Kapitalanlagerendite
Konzernergebnis
Eigenkapitalrendite

Ausschuittungsquote

>1 %

23,0 %

~800 Mio. EUR

>8,0 %

35-45 % Zielspanne

1 Die Ziele basieren auf einem GroRschadenbudget von 290 (2016: 300) Mio. EUR in der Erstversicherung, davon 260 (2016: 270) Mio. EUR in
der Industrieversicherung. Das Gro3schadenbudget in der Riickversicherung betrégt unverandert 825 Mio. EUR.

} Diese Ziele stehen unter dem Vorbehalt, dass Grof3sc
Erwartungen bleiben und an den Wahrungs- und Kapital

Bilanz-Pressekonferenz, Hannover, 20. Marz 2017

haden im Rahmen der aktualisierten
markten keine Verwerfungen auftreten

talanx.
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S5

Talanx-Konzern — Matrix der mittelfristigen Ziele

Steuerungsgroile Strat. Ziele (2015-2019) 2015 - 20168

Konzern

Industrieversicherung

Privat- und Firmen-
versicherung Deutschland

Privat- und Firmen-
versicherung International

Erstversicherung

Schaden-Riickversicherung ~

Personen-Ruckversicherung 7

1 Organisches Wachstum, wahrungsneutral

2 Risikofrei ist definiert als der gleitende 5-Jahres-
Durchschnitt der Rendite der zehnjahrigen
Bundesanleihen

Bruttopramienwachstum?
Eigenkapitalrendite

Wachstum des Konzernergebnisses
Ausschuttungsquote
Kapitalanlagerendite

Bruttopréamienwachstum?
Selbstbehaltsquote

Bruttopramienwachstum

Bruttopréamienwachstum?

Kombinierte Schaden-/Kostenquote3
EBIT-Marge4

Bruttopréamienwachstums®
Kombinierte Schaden-/Kostenquote3
EBIT-Marge*

Bruttopramienwachstum?

@ Neugeschaftswert nach Minderheitsanteilen®
EBIT-Marge# Financial Solutions/Longevity
EBIT-Marge# Mortality/Morbidity

3 Definition Talanx: inkl. Depotzinsergebnis

4 EBIT/verdiente Nettopramien

5 spiegelt Hannover-Riick-Ziel von mind. 220 Mio. EUR
6 Durchschnitt im Gesamtzyklus; wahrungsneutral

Bilanz-Pressekonferenz, Hannover, 20. Marz 2017

3-5%

> 750 bps uber risikofrei2
mittlerer einstelliger %-Bereich
35-45%

2 risikofrei + (150 bis 200) bps?

3-5%
60 - 65 %

20%

210 %

rd. 96 %
rd. 6 %

3-5%
<96 %
210 %

5-7%
=110 Mio. EUR
=22 %
=26 %
7 spiegelt Hannover-Riick-Ziele fir Strategie 2015-2017

2,2%
9,7 %[z 8,6 %]
9,5 %
412 %

3,6 %= 2,6 bis
3,1%)]

1.2%
52,6 %

-45%

8,4 %

98,0 %
4,5 %

4,1 %
94,1 %
17,2 %

25%

361 Mio. EUR
10,2 %
3,5%

8 Wachstumsraten sind kalkuliert auf Basis des geometrischen Mittels der Jahre 2014-2016;

andernfalls arithmetisches Mittel

Hinweis: Wachstumsziele basieren auf Ergebnis 2014. Wachstumsraten, kombinierte Schaden-

/Kostenquoten und EBIT-Margen sind durchschnittliche Jahresziele

talanx.

ANENEN
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ANHANG: Einflussfaktoren auf Konzernergebnis 2016

in Mio. EUR
-20
16 rd. 93
155
-81 13 rd. 70
907
734
I T T T T T T T T T T L
Berichtet am Goodwill- Ertrag aus A positives KuRS-  Abschreibungen Vermogens- C-Quadrat- Steuer- Ubrige Berichtet am
31.12.2015 Abschreibung, Auflésungs-  Wahrungs-  Kosten, PuF auf latente  steuer Polen,  Verkauf, effekte, Veranderun- 31.12. 2016
PuF vereinbarung, kursergebnis Deutschland, Steuer- PuF Konzern- Segmente gen?
Deutschland,  Personen- Segment forderungen International funktionen der Erst-
Segment Ruckver- Schaden/Unfall und Rick-
Leben? sicherung? versicherung

1 berichtet im Geschéaftsjahr 2015 2 Resultierend aus dem operativen Geschaft, inklusive geringer anderer Effekte

} Goodwill-Abschreibung, Wahrungskurs- und Steuereffek te beeinflussten Konzernergebnis

Bilanz-Pressekonferenz, Hannover, 20. Marz 2017 ta Ia nX.
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ANHANG: Erwartete Einflussfaktoren auf Konzernergebnis 2017

in Mio. EUR

~-10
~25
I T T I T T I 1
FY2016 Verénderung Kapital- Wahrungs- Verkauf Volle Ergebnis- Andere Ausblick auf
im Konzern- anlageergebnis kursergebnis C-Quadrat Ausschopfung verbesserung operative Konzern
ergebnis der der Erst- der Erst- GroR3schaden- KURS Verbesserungen -ergebnis
Hannover Riick! versicherung versicherung? budget, Erst- 2017
versicherung

1GemaR Ausblick der Hannover-Riick-Gruppe nach Minderheiten 2 Im Fall neutraler Wahrungskurseffekte im “Ubrigen Ergebnis”

} Erwartete operative Verbesserung der Erstversicheru ng wird Uberkompensiert durch niedrigeres
Kapitalanlageergebnis und angekiindigte abnehmende E  rtrdge in der Rickversicherung
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ANHANG: Finanzkennzahlen — Geschaftsjahr 2016

Privat- und Privat- und
: : Firmenversicherung Firmenversicherung
Industrieversicherun
g Deutschland — Segment Deutschland —

Schaden/Unfall Segment Leben
IFRS, Mio. EUR 2016 2015 | Veranderung 2016 2015 | Veranderung 2016 2015 | Veranderung
GuV
Gebuchte Bruttopramien 4.266 4.295 -1 % 1.498 1.500 +/-0 % 4.788 5.167 -7 %
Verdiente Nettopramie 2.243 2.213 +1 % 1.405 1.424 -1% 3.517 3.994 -12 %
Versicherungstechnisches
Ergebnis (netto) 73 18 >+100 % -44 -10 0.A. -1.656 | -1.473 0.A.
Kapitalanlageergebnis (netto) 242 206 +17 % 87 109 -20 % 1.802 1.622 +11 %
Operatives Ergebnis (EBIT) 296 208 +42 % -2 51 0.A. 92 -48 0.A.
Periodentiberschuss nach 236 | 127 +86 % 0A. | oA 0.A. oA | oA 0.A.

Minderheitenanteilen

Kennzahlen

Kombinierte Schaden-/
Kostenquote der Schaden- 96,8 % | 99,2 % | -2,4 %-Pkt. 103,3% | 99,3 % | +4,0 %-Pkt. - - =
Erst- und Riickversicherung

Kapitalanlagerendite 3.2% 2,8 % +0,4 %pts 2,3 % 29% | -0,6 %-Pkt. 4,1 % 3.8% | +0,3 %-Pkt.

Hinweis: Rundungsdifferenzen moglich
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ANHANG: Finanzkennzahlen — Geschaftsjahr 2016 (Fortsetzung)

Privat- und

Schaden- Personen-

Firmenversiche-
rung International

Konzernergebnis

Ruckversicherung Ruckversicherung

. Ver- Ver- Ver- Ver-
IFRS, Mio. EUR 2016 | 2015 | iering 2016 | 2015 | . jonng || 2016 2015 o 2016 | 2015 | . o
Guv
Gebuchte Bruttopramien 4.918 |4.643 +6 % 9.205 | 9.338 -1% 7.149|7.731 -8 % 31.106 | 31.799 2%
Verdiente Nettopramien 4,122 |3.706 +11 % 7.984 | 8.100 -1% 6.433|6.492 -1% 25.742 | 25.937 -1%
Versicherungstechnisches
Ergebnis (netto) 9 -7 0.A. 481 | 427 +13 % -372 | -351 0.A. -1.520 | -1.370 0.A.
Kapitalanlageergebnis (netto) 319 338 -6 % 928 966 -4 % 637 | 709 -10 % 4.023 | 3.933 +2 %
Operatives Ergebnis (EBIT) 212 217 2% 1.371 | 1.391 -1 % 330 | 411 -20 % 2.300 | 2.182 +5 %
Periodeniiberschuss nach
Minderheitenanteilen 123 | 148 -17 % 473 456 +4 % 121 | 150 -19 % 907 734 +24 %
Kennzahlen
Kombinierte Schaden-/ 96.3
Kostenquote der Schaden-Erst- 96,5 % 0/’ +0,2 %-Pkt. [|93,7 % (94,5 % |-0,8 %-Pkt. - - - 95,7 % | 96,0 % | -0,3 %-Pkt.
und Ruickversicherung 0
Kapitalanlagerendite 3,7% |4,4%| -0,7 %-Pkt. || 2,9% | 3,2 % |-0,3 %-Pkt.|| 3,7 %| 4,1% -0,4 %-Pkt.|| 3,6 % | 3,6 % |+/-0,0 %-Pkt.

Hinweis: Rundungsdifferenzen maglich
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ANHANG: Jahresergebnis 2016 —
Gebuchte Bruttopramien der Hauptrisikotrager

Privat- und Firmenversicherung Deutschland Privat- und Firmenversicherung International

Gebuchte Bruttopramien, Mio. EUR 2016 2015 | . Ver- Gebuchte Bruttopramien, Mio. EUR 2016 2015 | Ver-
IFRS anderung IFRS anderung
Schaden/Unfallversicherung 1.498 1.500 +/-0 % Schaden/UnfallVersicherung 3.241 3.248 +/-0 %
HDI Versicherung AG 1331 | 1.358 2% HDI Seguros S.A., Brasilien 807 884 -9 %
TUIR WARTA S.A.2, Polen 937 854 +10 %
Lebensversicherung 4.788 5.167 -7%
TU Europa S.A.3, Polen 68 152 -55 %
i -8 0
HDI Lebensversicherung AG 1.982 2.149 8 % HDI Assicurazioni S. p. A., Italien s ne 208
neue leben Lebensversicherung AG? 877 1.107 -21 % (Sach- und Unfallversicherung)
HDI Seguros S.A. de C.V., Mexiko 266 264 +1 %
TARGO Lebensversicherung AG 1.014 980 +3 %
HDI Sigorta A.$., Turkei 261 232 +13 %
PB Lebensversicherung AG 736 781 -6 %
HDI Seguros S.A, Chile* 310 254 +22 %
Summe 6.286 6.667 -6 %
Lebensversicherung 1.677 1.396 +20 %
TU WARTA Zycie S.A., Polen? 167 371 -55 %
, Talanx-Beteiligung 67,5 % TU Europa Zycie3, Polen 241 194 +24 %
Talanx-Beteiligung 75,74 %
3 } - : :
Talanx-Beteiligung 50 % + eine Aktie Open Life? 15 18 17 %

4 Inklusive Aseguradora Magallanes, fusioniert mit HDI Seguros S.A. ab 1. April 2016

HDI Assicurazioni S. p. A., Italien

0,
(Lebensversicherung) oo 492 D

Summe | 4918 | 4643 | +6%
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Haftungsausschluss

Diese Prasentation enthalt zukunftsbezogene Aussagen, die auf gewissen Annahmen, Erwartungen und Einschatzungen des
Managements der Talanx AG (die ,,Gesellschaft*) beruhen oder aus externen Quellen tibernommen wurden. Diese Aussagen
unterliegen daher gewissen bekannten oder unbekannten Risiken und Unwagbarkeiten. Es gibt verschiedene Faktoren, von denen sich
viele der Kontrolle der Gesellschaft entziehen, welche Einfluss auf die Geschéftstatigkeit der Gesellschaft, ihnre Geschéftsstrategie, ihr
Geschaftsergebnis, ihre Geschaftsentwicklung und ihre Performance haben. Sollten einer oder mehrere dieser Faktoren oder Risiken
oder Unwagbarkeiten tatséchlich eintreten, so kénnten die tatsachlich erzielten Geschéaftsergebnisse der Gesellschaft bzw. deren
tatséchliche Geschaftsentwicklung oder Performance wesentlich von dem abweichen, was in der relevanten zukunftsbezogenen
Aussage erwartet, antizipiert, beabsichtigt, geplant, angenommen, angestrebt, geschatzt oder prognostiziert wurde.

Die Gesellschaft gibt weder Garantie dafir, dass Annahmen, die solchen zukunftshezogenen Aussagen zugrunde liegen, fehlerfrei sind,
noch tbernimmt die Gesellschaft jegliche Haftung fiir das tatsachliche Eintreten prognostizierter Entwicklungen. Die Gesellschaft hat
weder die Absicht, noch Gbernimmt sie jegliche Verpflichtung, solche zukunftsbezogenen Aussagen zu aktualisieren oder zu
berichtigen, falls die tatsachlichen Entwicklungen von den angenommenen abweichen sollten.

Werden Informationen oder Statistiken aus externen Quellen zitiert, so sind derartige Informationen oder Statistiken nicht so
auszulegen, dass sie von der Gesellschaft als zutreffend lbernommen oder fir zutreffend gehalten werden. Prasentationen der
Gesellschaft enthalten in der Regel zuséatzliche Finanzkennzahlen (z. B. Kapitalanlagerendite, Eigenkapitalrendite, kombinierte
Schaden-/Kostenquoten (brutto/netto), Solvabilitatsquoten), welche die Gesellschaft fir nitzliche Performancekennzahlen halt, die
jedoch nicht als Kennzahlen im Sinne der von der Europaischen Union Gbernommenen International Financial Reporting Standards
(,IFRS") anerkannt sind. Solche Kennzahlen sind daher nur als Erganzung der geman IFRS ermittelten Daten in der Bilanz, Gewinn-
und Verlustrechnung oder Kapitalflussrechnung zu verstehen. Da nicht alle Unternehmen derartige Kennzahlen gleich definieren, sind
die betreffenden Kennzahlen unter Umstanden nicht mit &hnlich bezeichneten Kennzahlen, die von anderen Unternehmen benutzt
werden, zu vergleichen. Diese Prasentation datiert vom 20. Marz 2017. Durch den Vortrag dieser Prasentation oder weitere Gesprache,
die die Gesellschaft mit Empféangern fihren mag, wird unter keinen Umstanden impliziert, dass es seit dem genannten Stichtag keine
Anderung der Angelegenheiten der Gesellschaft gegeben hat. Dieses Material wird in Verbindung mit einer miindlichen Prasentation der
Gesellschaft vorgelegt und ist in keinem anderen Kontext zu verwenden.
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